Comisién Nacional
de Acreditacién

Chile

ACUERDO DE ACREDITACION INSTITUCIONAL N° 09
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

En sesién de la Comision Nacional de Acreditacion, de fecha 6 de diciembre de
2007, la Comisién adopto el siguiente acuerdo:

1.

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior, la Guia para la Acreditacién aprobada por
la Comision en la Sesién N° 7, de fecha 7 de marzo de 2007, los criterios de
evaluacion para la acreditacion institucional, el informe de evaluacién interna
presentado por la Universidad Santo Tomas, el informe de pares evaluadores
emitido por el Comité que visito la Universidad Santo Tomas por encargo de la
Comision y las observaciones enviadas por la institucién al informe de pares
evaluadores.

Los términos de referencia para la evaluacion de las areas minimas aprobados
por la Comision, a saber:

a) Gestion institucional, que contempla el conjunto de politicas y mecanismos
destinados a organizar las acciones y recursos — materiales, humanos y
financieros — de la institucion, en funcion de sus propésitos y fines
declarados. Considera la organizacion y estructura institucional, el sistema
de gobiernc y la administracion de recursos humanos, materiales y
financieros.

b) Docencia conducente a titulo, considera el conjunto de politicas y
mecanismos institucionales destinados a asegurar la calidad de Ia
formacion conducente a titulo, con especial énfasis en los' aspectos

relacionados con el disefio y aprobacién de los programas ofrecidos; con su

implementacién y seguimiento; y con un andlisis de sus resultados y los
mecanismos para revisar y modificar el curriculo, la organizacion de los
programas, los métodos pedagoglcos los recursos humanos .y materiales
asngnados a los programa 0.cualquier otro aspecto que afecte la calidad de
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. TENIENDO PRESENTE:

3. Que la Universidad Santo Tomas se sometid voluntariamente al sistema de
acreditacién institucional administrado por la Comision, en las areas minimas
de gestion institucional y docencia conducente a titulo

4. Que con fecha 21 de agosto 2007, se recibié en esta comisién eI Informe de
Evaluacion Interna de la Universidad Santo Tomas.

5. Que con fecha 22, 23, 24 y 25 de octubre 2007, la institucion fue visitada por
un comité de pares evaluadores designado por la Comisidn y previamente
aprobado por la institucién.

6. Que con fecha 28 de noviembre 2007, el comité de pares evaluadores emitié
un informe referido a cada una de las areas evaluadas, teniendo como
parametro de evaluacion los propésitos y fines declarados por la institucion y la
existencia formal y el funcionamiento eficaz de las politicas y mecanismos para
avanzar hacia el cumplimiento de dichos propésitos, en las areas de gestion
institucional y docencia conducente a titulo, de acuerdo a las orientaciones
aprobadas por la Comision Nacional de Acreditacion.

7. Que dicho informe fue enviado a la Universidad Santo Tomas para su
conocimiento.

8. Que con carta de fecha 30 de noviembre 2007, la Universidad Santo Tomas
comunico a la Comision sus comentarios y observaciones respecto del informe
elaborado por el comité de pares evaluadores.

9. Que la Comisidn Nacional de Acreditacién analizé todos los antecedentes
anteriormente mencionados en la sesién de fecha 6 de diciembre de 2007.

10.Que, conforme a lo establecido en el articulo 7 de la Ley 20.129 sobre
inhabilidades, el sefior Rodrigo Alarcon no estuvo presente ni participé del
proceso de analisis y decision correspondiente a la Universidad Santo Tomas.
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ill. CONSIDERANDO:

11.Que la acreditacion institucional considera la existencia de propositos y fines
institucionales, la aplicacién de politicas y mecanismo de aseguramiento de la
calidad, la existencia de resultados concordantes con los propésitos y fines
institucionales, y la capacidad para efectuar ajustes y cambios para el
mejoramiento de la calidad y logro de los propésitos declarados.

12.Que los criterios de evaluacién y términos de referencia establecidos por la
Comision, sintetizados en el numero 2 del presente acuerdo, establecen los
requisitos para la acreditaciéon que debe cumplir una instituciéon de educacion
superior en cada una de las areas comunes y electivas, en el contexto de su
mision y propositos institucionales. :

13. Que, en virtud de lo anterior, la institucién presenta fortalezas y debilidades en
las cuales se sintetizan a continuacién para cada una de la areas:

Gestion Institucional

+ El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional contiene los objetivos
globales en el ambito académico, e integra los planes estratégicos de
desarrollo para cada sede. Dicho plan se encuentra bien definido y posee
metas, indicadores y plazos que facilitan su implementacion y seguimiento.
Asimismo, las sedes cuentan con planes anuales, los cuales contlenen los
objetivos a corto plazo.

e La institucion ha logrado una gestién institucional eflc:ente permltlendo
mantener aranceles accesibles a una porcidén considerable del alumnado.
No obstante lo anterior, resulta necesario compatibilizar la gestién
financiera con la calidad y rigurosidad académica de Ios programas
ofrecidos.

¢ La Universidad posee un buen plan de inversiones en lo referldo ala
infraestructura. Todo esto se encuentra formalizado en el Plan Quinguenal
de Desarrollo de Infraestructura y Equipamiento, en concordancia con el

Plan de Desarrollo Institucional. En la materializacion de dicho plan, la

Corporacion Santo Tomas S.A. juega un rol preponderante en la generacion

de recursos. . .
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Docencia Conducente a Titulo

¢ La universidad posee un nuevo proyecto educativo, que contempla una
reforma curricular destinada a la actualizaciéon de los contenidos de los
planes y programas de estudios y su correspondiente adaptacion a los
perfiles de ingreso de los estudiantes. Asimismo, se establecen
metodologias de aprendizaje para cada asignatura, las cuales permiten la
homogenizacion de la ensefianza impartida en cada una de sus sedes..

e Si bien existe una buena aceptaciéon de la oferta educativa de la
Universidad, resulta necesario el perfeccionamiento de los mecanismos de
analisis destinados a la creacién y cierre de carreras. Esto es de particular
importancia para mejorar la insercién de los egresados en el mercado
laboral.

e La dotacién bibliografica con la que cuenta la Universidad Santo Tomas no
resulta suficiente considerado la cantidad de estudiantes y su modelo
educativo. :

e Si bien la institucion cuenta con distintos mecanismos de apoyo al
perfeccionamiento académico y docente, aun persiste como debilidad la
ausencia de un sistema integral de seleccion, evaluacion y promocion del
cuerpo académico, acorde con el desarrollo de la universidad. En particular,
es necesaria la incorporaciéon de académicos postgraduados en las
diferentes areas disciplinares para fortalecer la docencia en las sedes.

14.Que, en relacién al proceso de autoevaluacién, la Comisién Nacional de
Acreditacion considera lo siguiente:

¢ El proceso de autoevaluacién refleja una conciencia critica respecto a las
debilidades que aun persisten en la institucion, mostrando evidencias de
avance en relacion a la definicién de politicas y estrategias tendientes a
superarlas

e En relacion al informe de autoevaluacion, se encuentra bien estructurado y
da cuenta de manera satisfactoria del plan de mejoras implementado por la
institucion, sus logros y avances en lo referido a las politicas tendientes al
aseguramiento de la calidad.
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LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

15.Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, la Comision ha podido concluir que la Universidad Santo Tomas
cumple con los criterios de evaluacién y términos de referencia definidos para
las areas minimas de gestion institucional y docencia conducente a titulo.

16.Que, adicionalmente, la Comision ha considerado necesario realizar las
siguientes recomendaciones:

s E| establecimiento de un mecanismo de seleccidén, evaluacion y
promocién del cuerpo académico, contemplando el fomento de los
logros y competencias de los académicos, favoreciendo la incorporacion
de académicos calificados en las sedes regionales. '

» La universidad debiese persistir en las innovaciones -curriculares,
incluyendo el sistema Syllabus en las distintas asignaturas, como
también la optimizacion de las metodologias de evaluacion del
aprendizaje. Esto, con el fin de mantener y reforzar las distintas
estrategias de aseguramiento de la calidad y homogeneidad de la
ensefianza que se imparte en las distintas sedes.

¢ El mejoramiento y ampliacién de la disponibilidad de los recursos
bibliograficos, tanto en la compra de titulos y volimenes como en el
acceso a distintas bases de datos virtuales.

e Lograr un mayor acercamiento entre los egresados y las distintas
unidades educativas, asi como también reforzar los vinculos con
instituciones y empresas para las practicas de los estudiantes, con el fin
de reforzar la insercién laboral de sus egresados y retroalimentar el
proceso educativo.

17.Que, conforme a la Ley 20.129, se acredita a la Universidad Santo Tomas en el
ambito de la gestion institucional y docencia conducente a titulo.

18.Que la vigencia de dicha acredltacmn es valida desde el 6 de diciembre de
2007 hasta el 6 de dicien
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19.Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 20.129, durante la
vigencia del periodo de acreditacién, la insfitucion deberd informar a la
Comisién  Nacional de Acreditacion, acompafiando un informe de
autoevaluacion, acerca de los cambios significativos en su funcionamiento,
entendiéndose por cambios significativos aspectos tales como la apertura de
carreras en nuevas areas del conocimiento, la apertura de un nuevo nivel de
formacioén, el establecimiento de nuevas sedes institucionales, el desarrollo de
nuevas modalidades de ensefianza, o cambios sustanciales en la propiedad y
organizacion de la institucion. Dicha informacion constituye un elemento
importante para el seguimiento de los procesos de acreditacion institucional,

20.Que la difusién que la instituciéon haga respecto del juicio de acreditacion de la
Comisidn debera ajustarse a lo establecido en la Circular N ° 2 de la CNA de
fecha 31 de octubre de 2007,

21. Finalizada la vigencia de la acreditacion, la Universidad Santo Tomas podra
someterse voluntariamente a un nuevo proceso, en conformidad a las normas
vigentes. Cabe destacar que en un nuevo proceso de evaluacién y acreditacién
seran especialmente consideradas las observaciones sefaladas en el presente
acuerdo.
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